
孩子总混淆字母、跳行、记不住词，是练得少还是可能存在阅读困
难？
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单个错误不能诊断阅读障碍；真正需要观察的是，孩子在获得适龄、明确、系统的教学

后，字音对应、解码、拼写和流利度是否仍持续困难，以及他怎样回应有针对性的支

持。

孩子读“The big dog is running”时，把big看成dig；读完第一行，眼睛直接落到第

三行；昨天刚认识的look，今天又像第一次见。家长陪着读了几遍，耐心很快变成焦

虑：“到底是平时练得太少、不够认真，还是孩子真的存在阅读困难？”

这个问题难就难在，两种可能都存在，而且还可能同时存在。

初学者本来会混淆相似字母，尚未熟练的孩子也容易在密集文字中丢失位置；英语接触

有限、自然拼读教学不系统，同样会造成单词记不牢。另一方面，有些孩子即使接受了

清楚、持续、适龄的教学，字母与声音的连接、陌生词解码、拼写和流利阅读仍明显吃

力，这时就不能再用“多读几遍”解释一切。

本文的核心判断是：混淆字母、跳行和记不住词都是值得观察的信号，却没有任何

一项能够单独证明阅读障碍。真正的分界，不在孩子总共错了几次，而在错误集中

出现在哪个环节，是否持续存在，是否与同阶段儿童差距明显，以及孩子在接受明

确、系统的帮助后怎样变化。

家长既不需要看见一个反写字母就急着给孩子贴标签，也不能让孩子用几年失败来证明

困难是真的。昀好的做法，是一边提供有效支持，一边把错误变成可以分析的记录；风

险较高时，支持和专业评估可以同时进行。
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一、三个表面现象，背后可能是完全不同的问题

“读错了”只是结果，不是原因。同一个b读成d，可能是方向辨认尚未稳定，可能是不

记得两个字母各代表什么声音，也可能是孩子单独认识字母，放进单词便承受不了同时

解码的负担。跳行也未必都是眼睛问题：有的孩子版面一变宽就丢位置，有的孩子每遇

到难词便回视、猜词，昀后找不到下一行。
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因此，家长要追问的不是“这个现象像不像阅读障碍”，而是“孩子在哪一步失去了可

用的线索”。《语言的智慧》提醒我们，同一个昀终答案可能来自不同的中间过程；儿

童阅读也一样。只有看见错误形成的过程，帮助才不会停在一句“再认真一点”。

二、字母写反、认反，并不是阅读障碍的专属标志

许多人把b和d混淆当成阅读障碍昀典型的证据，甚至把阅读障碍解释成“看见的字是反

的”。这并不准确。



儿童在认识普通物体时，会自然忽略左右方向：杯子把手朝左或朝右，仍然是同一个杯

子；小狗面向哪边，也不改变它是小狗。进入文字世界后，孩子却必须学会一个新规则

——方向有时会改变符号身份。b转向另一边可能成为d，p翻转后可能成为q。把原本

有用的“镜像仍是同一物体”改造成精确的文字方向判断，本来就需要学习。

Treiman等人研究五至六岁儿童的字母反写发现，错误并非毫无规律，儿童会受到字母

形状在书写系统中出现规律的影响。美国儿童眼科与斜视协会也明确指出，早期读写者

把字母或词写反可以是正常现象，字母翻转并不属于阅读障碍定义本身。

这不等于所有混淆都可以无限等待。家长可以把“混淆字母”拆成四个小问题：孩子把

b和d并排放置时能否看出不同？看到字母时能否说出声音？听到/b/时能否选出或写出

b？在单词bed、bad、dig中能否按顺序逐音拼合？

如果只在快速书写时偶尔反向，慢下来便能自我修正，问题多半在动作自动化；如果能

辨字形，却无法稳定说出字音，需要加强字音连接；如果单个字母都会，一进单词就

猜，则要检查逐音合成能力。反复抄写两页b和d，未必触及真正困难。

三、孩子跳行，先别急着归因于“眼睛追踪差”

阅读时，眼睛并不是均匀地沿着每个字母滑动，而是在短暂停留与快速移动之间前进。

初学者需要花很多注意力辨认字母、拼合声音，遇到难词还会回看；当解码尚不自动，

找到下一词、下一行的位置自然更容易出错。

先做几个简单比较。把同一段文字放大字号、增加行距，孩子是否明显少跳行？用手指

或一张空白卡只露出当前行，是否立刻改善？材料换成词汇熟悉、句子短的内容，能否

稳定跟行？听同一段内容时，他是否理解良好？如果版面和难度一降，跳行大幅减少，

说明阅读负荷和材料设计至少贡献了一部分问题。

但视觉问题仍应被正常排查。如果孩子不仅跳行，还经常说文字模糊或重影，近距离阅

读后头痛、眼酸，习惯眯眼、遮住一只眼、把书拿得过近，就应接受正规视力与眼部检

查。近视、斜视、弱视或集合功能问题可以与阅读困难并存，需要各自处理。

需要警惕的，是把所有阅读困难都解释成眼球训练问题。美国儿童眼科与斜视协会指

出，阅读障碍不是由普通视觉问题造成的，行为性视觉训练并没有被证明能改善阅读障



碍。眼科检查是为了发现真实的眼病或视功能问题，不能代替语言与阅读能力评估；同

样，接受阅读支持也不能代替孩子应有的视力检查。

四、“记不住词”常常不是记忆容量小，而是单词没有被正确存进去

熟练读者看到look，会立刻唤起读音和意义，仿佛是把整个词拍成照片存进大脑。儿童

若总认不出，家长便容易得出结论：“他的视觉记忆不好。”

但单词进入长期记忆，并不主要依赖记住一个整体轮廓。Ehri关于文字映射的研究指

出，儿童会把单词中的字母或字母组合，与口语中的声音及词义连接起来。当这些联系

完整而稳定，见过并成功解码几次的词才会越来越快地被认出。

这解释了为什么“词卡看十遍”对有些孩子效果很差。如果孩子不知道ship由/ʃ/、/

ɪ/、/p/三个声音组成，不熟悉sh对应的声音，甚至口语里根本不认识ship，那么四个

字母很难形成牢固网络。他记住的可能只是首字母或词的大概长度，遇到shop、sheep

便互相替换。

家长可以区分三层困难。第一，听到这个英语词时是否知道读音和意思？若不会，先补

口语词汇。第二，看见一个符合已学规则的新词，能否逐音读出？若不能，问题在声音

分析或字音规则。第三，能读出以后，隔天能否较快认出并大致拼写？若仍反复从头开

始，才更需要关注文字形式的长期保存与提取。

所以，帮助孩子记词的基本动作不是遮住答案反复考，而是让他听词、分音、选字母、

拼读、说出意义，再在短句中重新遇见。记忆并非独立仓库，它是正确连接多次成功留

下的结果。

五、真正需要关注的，不是一个症状，而是一组稳定的阅读表现

国际阅读障碍协会2025年更新的定义，把阅读障碍的核心放在词语阅读和（或）拼写的

准确性、速度或两者上；困难程度呈连续分布，并且在接受对同伴有效的教学后仍然持

续。定义还特别指出，不同文字系统会使困难呈现出不同面貌，语音和词形结构加工困

难常见但并非人人相同。

这意味着，阅读障碍不是“聪明但粗心”，也不能靠一项小游戏、脑扫描或视力表确

诊。更有意义的是一组证据是否共同出现：



·很难听出、合成或拆分单词中的声音；

·字母与声音的对应长期不稳，学过后很快丢失；

·读陌生规则词或假词特别困难，常依靠图片和首字母猜；

·熟悉词仍读得慢而费力，拼写遗漏、换位且反复不一致；

·听别人读时理解良好，自己读时却因认词耗力而抓不住意思；

·家族中有人小时候学读、拼写或外语同样异常吃力；

·困难经过明确、系统和足量教学后仍显著存在，并开始影响自信与学习参与。

单项信号可能出现在许多普通初学者身上，多项信号持续聚集，风险才明显上升。阅读

障碍也不以低智力为前提；一个口头表达丰富、推理良好的孩子，完全可能在把书面符

号转成语言时遇到特定困难。

六、对中国孩子学英语，还要区分“外语不足”和“跨语言困难”

如果一个中文阅读良好的孩子，刚接触英语不久，认词慢、常忘词，首先应检查英语口

语词汇、接触量、自然拼读教学和材料难度。英语拼写与读音的对应比许多语言复杂，

said、does、one等词也不能只靠昀初级规则直接推出。外语学习条件不足，可以造成

真实的低表现，却不自动等于阅读障碍。

但中文读得好，也不能百分之百排除英语阅读中的特定困难。中文与英文使用不同文字

系统：英文早期阅读高度依赖音素意识和字音对应，中文还会更多调动字形结构、语素

和词汇经验。某些薄弱环节可能在英文里表现得更突出。

一项对北京四、五年级中文—英文双语儿童的大样本研究发现，中文阅读困难会增加英

语阅读困难的风险，但两者并不完全重合。这给家庭的启示不是用一种语言替另一种语

言诊断，而是评估时同时记录两种语言的接触史、教学史和实际表现。

若孩子中文朗读、认字、听写也长期异常吃力，英语中又表现出相似的速度与准确性困

难，风险信号更强；若困难只出现在英语，则要进一步比较：他是根本没听懂这个词，

还是听懂却无法处理文字？是尚未学过规则，还是规则教过多次仍不能应用？双语背景

必须进入解释，不能被当成干扰信息删掉。

七、练得少还是存在困难？用“有效教学后的反应”来寻找答案

家长常想在练习和评估之间二选一：先再练半年，还是立刻查？其实，有针对性的教学

本身就是重要信息来源；有明显风险时，教学与评估也可以同步开始。



可以做一个四周的家庭观察，但它不是诊断测试，也不应成为拖延求助的理由。每周四

次，每次十五至二十分钟，内容保持简短而稳定：

1.两三分钟只听声音，不看字母，练习把map拆成/m/—/æ/—/p/，再把三个音合

成词。

2.三四分钟练已学字母或字母组合与声音的双向连接：看到字说音，听到音选字或写

字。

3.五分钟拼读少量规则词，并加入mip、lat一类从未背过的假词，观察孩子是否真的

会用规则。

4.五分钟读一小段只包含已学规则、版面清楚的短文，允许用手指跟行，记录准确、

停顿、猜词和自我修正。

5.隔天与隔周复测少量教过的词，同时比较“听故事后的理解”和“自己阅读后的理

解”。

每周使用难度相当但内容不同的小材料，不要天天拿同一页练到背会。记录三类变化：

提示是否越来越少，陌生词能否迁移规则，正确率提高的同时速度是否逐渐自然。如果

孩子此前主要缺少清楚教学，通常会开始出现可见进步；如果投入很多、教学明确，却

仍只能死记固定答案，换词就失效，进一步评估的必要性便会上升。

国际阅读障碍协会所说的结构化读写教学，核心不是某个昂贵品牌，而是明确、系统、

累积、根据儿童反应调整：从口语声音到字音对应，再到音节、拼写模式、词义部分、

句子和篇章；阅读与拼写互相支持。真正要增加的是这种练习的质量，而不是把同样失

败的一页再读二十遍。

八、出现这些情况，不要坚持“再等等看”

以下信号一旦多项并存，应尽早向专业人员咨询，而不是等孩子连续落后几年：有明确

家族史；学前已有持续的语言发展困难；接受正式阅读教学后，字音对应、拼读和拼写

仍显著落后；阅读极度缓慢、耗力，练习带来很少保持；听读理解差距很大；孩子已经

因阅读反复失败而逃避、哭泣或认为自己“很笨”。

Sanfilippo等人在《儿科学》发表的综述强调，应区分“风险筛查”和“正式诊断”。

风险可以较早识别并开始支持，正式判断则需要结合教学开始后的阅读表现与更完整评

估。家长不必等到孩子“失败得足够严重”才行动。



一次可靠评估通常会查看：语言与读写发展史、家庭史、两种语言的接触和教学条件、

听力与视力、口语理解与表达、音韵意识、快速命名、字音对应、真词与假词解码、阅

读速度、拼写和理解，也会考虑注意力等共同影响因素。它不是靠b/d卡片或一次电脑

测验下结论。

在现实中，可以从学校的语文或英语教师、受过读写评估训练的教育心理人员、言语语

言专业人员、儿童保健或发育行为相关门诊开始咨询。若伴随模糊、重影、头痛等视觉

症状，再由正规眼科检查；若注意力、口语或情绪问题明显，也要分别评估。需要找的

是困难出现在哪一层，而不是争抢一个唯一标签。

九、无论是否确诊，都不要让阅读困难夺走孩子的知识生活

孩子解码慢，不代表他只能听低幼内容。训练基础阅读时，家长仍可通过朗读、有声

书、图片、实验和讨论，让他接触与认知年龄相称的故事与知识。基础技能需要降低难

度、精确练习；思想内容不必一起降级。

也不要把每天的亲子阅读变成错误审判。与其说“这个昨天才教过，你怎么又忘了”，

不如说：“我发现这个词还没有存牢，我们看看是哪个声音和字母没有连上。”与其把

跳行叫作粗心，不如先调整版面，再观察孩子在什么地方丢失位置。

《语言的智慧》强调，学习中的错误应帮助我们找到下一步，而不是只留下对人的评

价。孩子需要知道：困难是真实的，但困难不是懒惰、笨或没有语言天赋；接受更明确

的教学与工具，也不是被特殊对待，而是在找到适合自己的入口。

十、昀该避免的，是把正常波动病理化，也把持续困难道德化

回到昀初的问题：孩子总混淆字母、跳行、记不住词，究竟是练得少，还是可能存在阅

读困难？

答案不能从三个现象本身直接得出。偶尔字母反写、在过难文本中跳行、刚学的外语词

记不牢，都可能是正常学习过程；但若核心解码与拼写困难成组出现，在适龄、系统、

明确的教学后仍持续，且已经明显影响流利度、理解和学习情绪，就应认真筛查和评

估。



“练得少”和“存在困难”也不是互相排斥的两只盒子。一个有阅读风险的孩子，可能

恰好因为过去的练习不适合而进步更慢；一个没有障碍的孩子，也可能因长期只背词形

而表现得像不会阅读。真正的分界，不是再堆多少题，而是孩子怎样回应有效教学，以

及多方面证据能否指向同一核心困难。

家长要做的，不是尽快为孩子定性，而是尽快让问题变清楚：减轻无关负荷，提供正确

教学，记录真实反应，需要时及时评估，同时保护孩子继续理解世界的权利。

一个错误可以是成长中的暂时脚印



，也可以是请求帮助的信号。只有当成人停止把错误解释成态度，开始分析孩子在哪里

失去了连接，阅读困难才不会继续藏在“粗心”和“练得不够”后面。

参考依据

·《语言的智慧》，尤其是关于区分昀终表现与中间过程、依据学习反馈调整支持的讨

论。

·国际阅读障碍协会：2025年定义与结构化读写教学

·Treiman等：字母反写与早期阅读

·Ehri：单词如何进入长期记忆



·美国儿童眼科与斜视协会：视觉与阅读障碍

·Sanfilippo等：阅读障碍的早期识别

·中文—英文双语儿童的阅读困难

约翰老师简介：



约翰老师与导师合著的专著：



下面是约翰老师在导师指导下写作和发表的专著系列：





约翰老师导师王德生博士介绍：

从发现到发生：王德生博士的学术贡献与著作序列

往期好文：

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg3MDY3NjU3Ng==&mid=2247487221&idx=1&sn=1bf86778c87211bb07a5dd4f0e18c20b&scene=21#wechat_redirect
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg3MDY3NjU3Ng==&mid=2247487221&idx=1&sn=1bf86778c87211bb07a5dd4f0e18c20b&scene=21#wechat_redirect


长途大巴突然翻红：不是时代倒退，而是普通人的钱包在重新投票

日本美学的真相：不是温柔，而是学会与消逝相处——从物哀、幽玄、侘寂，看一种
文明如何把无常变成美

好的语法教学，不是消灭错误，而是让孩子拥有组织复杂意义的自由

英语高级词汇的秘密：拉丁词根和希腊词根，撑起了半个学术英语世界

不读圣经，英语不过是一堆词粒

两岁开始和八岁开始，家庭语言启蒙究竟应该有什么不同？

语言启蒙中真正的“敏感期”，不是一个错过就永远关门的日期

大孩子学外语一定不如幼儿吗？他们其实拥有另一套优势

孩子只看画面不听英语，家长怎样把注意力拉回声音？
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